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注：スマートフォン所有者が回答。
出典：2024年シニア調査（訪問留置）

■ 同居の子
■ スマホ教室
■ インターネット

■ 知人・友人
■ 取扱説明書／参考書
■ 手探り 

■ 別居の子
■ 購入店
■ その他

■ 配偶者
■ コールセンター
■ あきらめた  
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