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パソコンや携帯電話でのWebサイト・アプリ閲覧
SNS（ソーシャルメディア）
パソコンや携帯電話へのメールマガジン

注1：携帯電話所有者が回答。
注2：2014年-2016年の「家族や知人からのメール・通話」は、「家族や知人からのメール・通話・

ソーシャルメディア」という文言で調査をしている。
出典：2014年-2024年一般向けモバイル動向調査
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